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DATENSCHUTZERKLARUNG

Wir nehmen den Schutz der Daten der Nutzer unserer Website und/oder unseres Mobile-App sehr
ernst und verpflichten uns, die Informationen, die Nutzer uns in Verbindung mit der Nutzung unserer
Website und/oder unseres Mobile-App (zusammen: ,,digitale Assets®) zur Verfiigung stellen, zu
schiitzen. Des Weiteren verpflichten wir uns, lhre Daten gemiR anwendbarem Recht zu schiitzen und
zu verwenden.

Diese Datenschutzrichtlinie erliutert unsere Praktiken in Bezug auf die Erfassung, Verwendung und
Offenlegung Euer Daten durch die Nutzung unserer digitalen Assets (die ,,Dienste®), wenn Du Uiber
Deine Gerite auf die Dienste zugreifst.

Lese die Datenschutzrichtlinie bitte sorgfaltig durch und stelle sicher, dass Du unsere Praktiken in
Bezug auf Deine Daten vollumfanglich verstehst, bevor Du unsere Dienste verwendest. Wenn Du
diese Richtlinie gelesen, vollumfanglich verstanden hast und nicht mit unserer Vorgehensweise
einverstanden bist, musst Du die Nutzung unserer digitalen Assets und Dienste einstellen. Mit der
Nutzung unserer Dienste erkennst Du die Bedingungen dieser Datenschutzrichtlinie an. Die weitere
Nutzung der Dienste stellt Deine Zustimmung zu dieser Datenschutzrichtlinie und allen Anderungen
daran dar.

In dieser Datenschutzrichtlinie erfdhrst Du:

- Wie wir Daten sammeln

- Welche Daten wir erfassen

- Warum wir diese Daten erfassen

- Anwen wir die Daten weitergeben

- Wo die Daten gespeichert werden

- Wie lange die Daten vorgehalten werden

- Wie wir die Daten schiitzen

- Wie wir mit Minderj&hrigen umgehen

- Aktualisierungen oder Anderungen der Datenschutzrichtlinie

Nachstehend erhiltst Du einen Uberblick tiber die Daten, die wir erfassen kénnen:

- Nicht identifizierte und nicht identifizierbare Informationen, die Du wihrend des
Registrierungsprozesses bereitstellst oder die tiber die Nutzung unserer Dienste gesammelt
werden (,nicht personenbezogene Daten®). Nicht personenbezogene Daten lassen keine
Ruckschlisse darauf zu, von wem sie erfasst wurden. Nicht personenbezogene Daten, die wir
erfassen, bestehen hauptséchlich aus technischen und zusammengefassten
Nutzungsinformationen.

- Individuell identifizierbare Informationen, d. h. all jene, tiber die man Dich identifizieren kann
oder mit vertretbarem Aufwand identifizieren kRénnte (,,personenbezogene Daten®). Zu den
personenbezogenen Daten, die wir iber unsere Dienste erfassen, kénnen Informationen
gehdren, die von Zeit zu Zeit angefordert werden, wie Namen, E-Mail-Adressen, Adressen,
Telefonnummern, IP-Adressen und mehr. Wenn wir personenbezogene mit nicht
personenbezogenen Daten kombinieren, werden diese, solange sie in Kombination vorliegen,
von uns als personenbezogene Daten behandelt.
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Nachstehend sind die wichtigsten Methoden aufgefiihrt, die wir zur Sammlung von Daten verwenden:

Wir erfassen Daten bei der Nutzung unserer Dienste. Wenn Du also unsere digitalen Assets
besuchst und Dienste nutzt, kénnen wir die Nutzung, Sitzungen und die dazugehdorigen
Informationen sammeln, erfassen und speichern.

Wir erfassen Daten, die Du uns selbst zur Verfiigung stellst, beispielsweise, wenn Du tiber
einen Kommunikationskanal direkt mit uns Kontakt aufnimmst (z. B. eine E-Mail mit einem
Kommentar oder FeedbacR).

Wir Rénnen, wie unten beschrieben, Daten aus Drittquellen erfassen.

Wir erfassen Daten, die Du uns zur Verfiigung stellst, wenn Du Dich tiber einen Drittanbieter
wie FacebooR, Instagram oder Google bei unseren Diensten anmeldest.

Wir kénnen Deine Daten fiir folgende Zwecke verwenden:

um unsere Dienste zur Verfiigung zu stellen und zu betreiben;

um unsere Dienste zu entwickeln, anzupassen und zu verbessern;

um auf lhr Feedback, lhre Anfragen und Wiinsche zu reagieren und Hilfe anzubieten;

um Anforderungs- und Nutzungsmuster zu analysieren;

fuir sonstige interne, statistische und Recherchezwecke;

um unsere Méglichkeiten zur Datensicherheit und Betrugspravention verbessern zu kénnen;
um VerstdRe zu untersuchen und unsere Bedingungen und Richtlinien durchzusetzen sowie
um dem anwendbaren Recht, den Vorschriften bzw. behérdlichen Anordnungen zu
entsprechen;

um Deine Aktualisierungen, Nachrichten, Werbematerial und sonstige Informationen im
Zusammenhang mit unseren Diensten zu tibermitteln. Bei Werbe-E-Mails kannst Du selbst
entscheiden, ob Du diese weiterhin erhalten méchten. Wenn nicht, klickst Du einfach auf den
Abmeldelink in diesen E-Mails.

Wir kénnen Deine Daten an unsere Dienstleister weitergeben, um unsere Dienste zu betreiben (z. B.
Speicherung von Daten tiber Hosting-Dienste Dritter, Bereitstellung technischer Unterstiitzung usw.).

Wir kénnen Deine Daten auch unter folgenden Umsténden offenlegen: (i) um rechtswidrige
Aktivitdten oder sonstiges Fehlverhalten zu untersuchen, aufzudecken, zu verhindern oder dagegen
vorzugehen; (i) um unsere Rechte auf Verteidigung zu begriinden oder auszuiiben; (iii) um unsere
Rechte, unser Eigentum oder unsere persénliche Sicherheit sowie die Sicherheit unserer Nutzer oder
der Offentlichkeit zu schiitzen; (iv) im Falle eines Kontrollwechsels bei uns oder bei einem unserer
verbundenen Unternehmen (im Wege einer Verschmelzung, des Erwerbs oder Kaufs (im
Wesentlichen) aller Vermdgenswerte u. a.); (v) um Deine Daten mittels befugter Drittanbieter zu
erfassen, vorzuhalten und/oder zu verwalten (z. B. Cloud-Service-Anbieter), soweit dies fiir
geschiftliche Zwecke angemessen ist; (vi) um mit Drittanbietern gemeinsam an der Verbesserung
Deines Nutzererlebnisses zu arbeiten. Zur Vermeidung von Missverstandnissen méchten wir darauf
hinweisen, dass wir nicht personenbezogene Daten nach eigenem Ermessen an Dritte tibermitteln
bzw. weitergeben oder anderweitig verwenden kénnen.
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Nicht personenbezogene Daten

Bitte beachte, dass unser Unternehmen sowie unsere vertrauenswiirdigen Partner und Dienstanbieter
auf der ganzen Welt ansassig sind. Zu den in dieser Datenschutzrichtlinie erlduterten Zwecke
speichern und verarbeiten wir alle nicht personenbezogenen Daten, die wir erfassen, in
unterschiedlichen Rechtsordnungen.

Bitte beachte, dass wir die erfassten Daten so lange aufbewahren, wie es fiir die Bereitstellung unserer
Dienste, zur Einhaltung unserer gesetzlichen und vertraglichen Verpflichtungen gegentiber Dir, zur
Beilegung von Streitigkeiten und zur Durchsetzung unserer Vereinbarungen erforderlich ist.

Wir kénnen unrichtige oder unvollstandige Daten jederzeit nach eigenem Ermessen berichtigen,
ergdnzen oder |3schen.

Der Hosting-Dienst fiir unserer digitalen Assets stellt uns die Online-Plattform zu Verfligung, tiber die
wir unsere Dienste anbieten kénnen. Deine Daten kénnen tiber die Datenspeicherung, Datenbanken
und allgemeine Anwendungen unseres Hosting-Anbieters gespeichert werden. Er speichert Deine
Daten auf sicheren Servern hinter einer Firewall und er bietet sicheren HTTPS-Zugriff auf die meisten
Bereiche seiner Dienste.

Ungeachtet der von uns und unserem Hosting-Anbieter ergriffenen Mafnahmen und Bemiihungen
kRénnen und werden wir keinen absoluten Schutz und keine absolute Sicherheit der Daten garantieren,
die Du hochladst, versffentlichst oder anderweitig an uns oder andere weitergibst.

Aus diesem Grund m&chten wir Dich bitten, sichere Passworter festzulegen und uns oder anderen
nach Méglichkeit keine vertraulichen Informationen zu ibermitteln, deren Offenlegung Dir Deiner
Meinung nach erheblich bzw. nachhaltig schaden kénnte. Da E-Mail und Instant Messaging nicht als
sichere Kommunikationsformen gelten, bitten wir Dich auRerdem, keine vertraulichen Informationen
tiber einen dieser Kommunikationskanile weiterzugeben.

Wir verwenden Deine personenbezogenen Daten nur fiir die in der Datenschutzrichtlinie festgelegten
Zwecke und nur, wenn wir davon tberzeugt sind, dass:

- die Verwendung Deiner personenbezogenen Daten erforderlich ist, um einen Vertrag zu
erfiillen oder zu schlieRen (z. B., um Dir die Dienste selbst oder Kundenbetreuung bzw.
technischen Support bereitzustellen);

- die Verwendung Deiner personenbezogenen Daten notwendig ist, um entsprechenden
rechtlichen oder behérdlichen Verpflichtungen nachzukommen, oder

- die Verwendung Deiner personenbezogenen Daten notwendig ist, um unsere berechtigten
geschiftlichen Interessen zu unterstiitzen (unter der MaRgabe, dass dies jederzeit in einer
Weise erfolgt, die verhaltnismé&Rig ist und lhre Datenschutzrechte respektiert).

Wir verkaufen keine personenbezogenen Daten der Nutzer fiir die Absichten und Zwecke des CCPA.

Wir kénnen diese Datenschutzrichtlinie nach eigenem Ermessen von Zeit zu Zeit tiberarbeiten, die auf
der Website vertffentlichte Version ist immer aktuell (siehe Angabe zum ,,Stand®). Wir bitten Dich,
diese Datenschutzrichtlinie regelmaRig auf Anderungen zu tiberpriifen. Bei wesentlichen Anderungen
werden wir einen Hinweis dazu auf unserer Website verdffentlichen. Wenn Du die Dienste nach
erfolgter Benachrichtigung tiber Anderungen auf unsere Website weiter nutzt, gilt dies als Deine
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Bestitigung und Zustimmung zu den Anderungen der Datenschutzrichtlinie und Dein Einversténdnis
an die Bedingungen dieser Anderungen gebunden zu sein.

Wenn Du allgemeine Fragen zu den Diensten oder den von uns tiber Dich erfassten Daten und deren
Verwendung hast, kontaktiere uns bitte unter:

HumanLight Paarcoaching Waldvogel
Name: Charlotte & Raimo Waldvogel
Anschrift: Zimbergstrasse 48, 8335 Hittnau

E-Mail-Adresse: info@humanlight.ch

Die hier enthaltenen Informationen ersetzen keine Rechtsberatung und Du solltest Dich nicht allein
darauf stiitzen. Spezifische Anforderungen in Bezug auf Rechtsbegriffe und Richtlinien kénnen sich
von Bundesstaat zu Bundesstaat und/oder von Rechtssystem zu Rechtssystem unterscheiden. Wie in
unseren Nutzungsbedingungen dargelegt, bist Du dafiir verantwortlich sicherzustellen, dass Deine
Dienste nach dem fiir Dich maRgeblichen Recht zulissig sind und Du Dich daran hiltst.

Um sicherzustellen, dass Du Deinen gesetzlichen Verpflichtungen vollumfanglich entsprichst,
empfehlen wir ausdriicklich, sich professionell beraten zu lassen, um besser nachvollziehen zu kénnen,
welche Anforderungen fiir Dich speziell gelten.

Version vom 18.11.2025
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